ae AUIRICHE

" UNIVERSITE SOLIDAIRE"

VOYAGES

DU 17 AU 29 AOUT 2012

Vendredi 17 REUNION ** PARIS
Rendez-vous a l'aéroport de Roland Garros. Formalités d'enregistrement et envol pour Paris
(prévu a 21h25). Repas et nuit a bord.

Samedi 18 PARIS
Arrivée matinale a l'aéroport d'Orly (prévue a 06h25). Récupération des bagages et transfert vers
I'hotel La Villette 2*, situé Porte de la Villette (19°™ arrondissement) ou similaire. Installation dans
les chambres a partir de 15h00. Déjeuner et reste de la journée libre. Diner dans un restaurant
prés de I'hétel (menu a 3 plats-hors boissons) Nuit a Paris.

Dimanche 19 PARIS *» MUNICH / REGION INNSBRUCK
Petit déjeuner. Matinée et déjeuner libres. Transfert vers 'aéroport Charles de Gaulle. Formalités
d’enregistrement et envol pour Munich (prévu a 15h55). Accueil a votre arrivée a Munich par votre
guide accompagnateur francophone et transfert vers la Région d'Innsbruck. Vous serez logés dans
un hoétel 4 étoiles. Toutes les chambres seront équipées de baignoire ou douche/WC, téléphone et
balcon pour la plupart. Verre de bienvenue a votre arrivée a I'hbtel. Installation dans les
chambres. Diner. Nuit a I'hotel.

Lundi 20 REGION INNSBRUCK
Petit déjeuner. Le matin, découverte du Tremplin Olympique de Saut a Ski du Bergisel. Puis visite
guidée d'Innsbruck. Un guide local vous montrera les plus belles curiosités d'Innsbruck, comme le
célébre petit Toit d'or, I'Arc de Triomphe, la cathédrale St Jacques... Déjeuner dans un restaurant
au centre ville (menu a 3 plats-hors boissons). L'aprés-midi, temps libre pour flaner et faire du
shopping dans le centre ville. Retour a I'hdtel. Diner. Nuit a I'h6tel.

Mardi 21 REGION INNSBRUCK

Petit déjeuner. Le matin, vous visiterez les plus anciennes et les plus belles "maisons des
forgerons" de Rattenberg qui datent du 12éme siécle et qui ont été construites directement dans la
roche. Dans ces maisons se trouve aujourd'hui le centre dart populaire et dartisanat de
Rattenberg. Puis, voyage romantique avec le train a vapeur de la Zillertalbahn de Figen a
Mayerhofen. Un petit verre de Schnaps (eau de vie) vous sera servi durant votre voyage. Déjeuner
dans un restaurant a Mayrhofen (menu a 3 plats-hors boissons). L'aprés-midi, entrée aux chutes
de Krimmi. NB: Il faut absolument prévoir de bonnes chaussures e t environ 1h30 sur place

pour profiter du spectacle imprenable des chutes d' eau. Arrét libre a Kitzbuhel avant le retour

a votre hoétel. Diner et nuit a I'hotel.

Mercredi 22  REGION INNSBRUCK / REGION SALZBURG
Petit déjeuner. Vous arrivez aujourd’hui dans les environs de Salzbourg. Vous allez étre logé dans
un hoétel 4 étoiles. Toutes les chambres seront équipées de baignoire ou de douche/WC, téléphone
et balcon pour la plupart. Votre guide local vous attendra au point de rendez vous indiqué et il vous
montrera lors d'une visite guidée, les plus importantes curiosités de Salzbourg : la célébre rue aux
enseignes, la place Mozart et la place du marché...Déjeuner dans un restaurant de Salzburg
(menu a 3 plats-hors boissons). Aprés-midi libre. Retour a I'hétel. Diner. Nuit a I'hotel.
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Jeudi 23

Vendredi 24

Samedi 25

Dimanche 26

Lundi 27

Mardi 28

Mercredi 29

REGION SALZBURG / REGION GRAZ

Petit déjeuner. Vous arrivez aujourd’hui dans la région de Graz. Vous allez étre logé dans un hétel
4 étoiles. Toutes les chambres seront équipées de baignoire ou douche/WC, téléphone et balcon
pour la plupart. Tour panoramique de Klagenfurt. Déjeuner a Klagenfurt (menu a 3 plats-hors
boissons). L'aprés-midi, vous rencontrerez votre guide local au point de rendez-vous indiqué et il
vous montrera les plus belles curiosités de Graz. Retour a I'hétel. Diner. Nuit a I'h6tel.

REGION GRAZ / VIENNE

Petit déjeuner. Vous arrivez aujourd'hui a Vienne. Vous allez étre logé dans un hétel 4 étoiles.
Etablissement de trés bon confort. Situation en ville. Catégorie officielle du pays: 4*. Toutes les
chambres seront équipées de baignoire ou douche/WC et téléphone. Déjeuner dans le centre de
Vienne (menu a 3 plats-hors boissons). L'aprés-midi, vous rencontrerez votre guide local au point
de rendez-vous indiqué pour une visite d'une demi-journée de la ville de Vienne. Entrée a la
bibliotheque Nationale de Vienne. Elle compte parmi les plus grandes et les plus importantes
bibliotheques du monde avec sa grande collection de livres (qui englobe actuellement 6,7 millions
de livres). Retour a I'hétel. Diner. Nuit a I'hétel.

VIENNE

Petit déjeuner. Vous rencontrerez votre guide local au point de rendez-vous indiqué pour une visite
d’'une journée entiére de la ville de Vienne. Votre guide vous conduira a travers 22 des plus belles
salles d'apparat du chateau de Schoénbrunn. Vous visiterez les appartements de limpératrice
Marie-Thérése, parmi lesquels se trouve la chambre ou Napoléon ler a logé, et ou son fils 'Aiglon
est mort. Puis vous visiterez le musée des Carosses, ancien manége d'hiver abritant une collection
de plus de 60 carrosses d'apparat, d'équipages, de traineaux, de chaises a porteurs, de corbillards
de la cour impériale des années 1690 a 1918. Déjeuner a Vienne. Vous déjeunerez dans les
alentours de Schénbrunn. On vous y servira un menu a trois plats (hors boissons). L'aprés-midi,
visite de Heiligenkreuz en compagnie de votre guide. Puis, En direction de Mayerling vous
visiterez le pavillon, ol le prince Rodolphe, le fils de Sissi et de I'empereur Frangois Joseph, s'est
suicidé. Le soir, diner dans un restaurant local typique avec %1 de vin & table (incluant transport et
accompagnateur). Nuit a I'hétel.

VIENNE
Petit déjeuner. Vous rencontrerez votre guide local au point de rendez-vous indiqué pour une visite
d’'une demi-journée de la ville de Vienne. Au cours de la visite guidée votre guide vous expliquera
lintérieur de la Cathédrale St. Etienne. Déjeuner dans le centre de Vienne (menu a 3 plats-hors
boissons). Aprés-midi libre. Retour a I'hdtel. Diner. Nuit a I'h6tel.

VIENNE
Petit déjeuner. Le matin, vous ferez une croisiére en bateau sur le Danube. Le trajet de Durnstein
a Melk dure environ 2h10. Déjeuner a Melk (menu a 3 plats-hors boissons). L'aprés-midi, visite de
'abbaye de Melk et arrét libre a Krems. Retour a I'hétel. Diner. Nuit a I'hotel.

VIENNE *> PARIS

Petit déjeuner a I'ndtel. Matinée libre. Déjeuner avant votre transfert pour l'aéroport de Vienne
Schwechat. Assistance aux formalités d’enregistrement. Vol retour pour Paris (prévu a 15h35).
Arrivée a Paris en soirée (prevue a 17h40) et transfert a votre hétel La Villette 2* ou similaire.
Installation dans les chambres. Diner dans un restaurant prés de I'h6tel (menu a 3 plats-hors
boissons). Nuit a I'hotel.

PARIS *» REUNION

Petit déjeuner. Libération des chambres en fin de matinée (vers 11h00). Matinée et déjeuner
libres. L'apres-midi, transfert a l'aéroport d'Orly. Formalités d'enregistrement puis vol retour a
destination de la Réunion (prévu a 20h55). Arrivée a la Réunion prévue le 30 aout 2012, a
09h40.

PRIX PAR PERSONNE EN EUROS :

Base CHAMBRE CHAMBRE
d’adultes DOUBLE/TWINS ** SIMPLE**
25-30 2705 € 3020 €
20-25 2845 € 3160 €

***PRIX, SERVICES, HOTELS SONT SUJETS A MODIFICATIO NS AU MOMENT DE LA RESERVATION***

TARIFS VALABLES HORS JOURS FERIES, CONGRES, FESTIVALS. ...

**Les chambres simples (chambres individuelles) : | a demande de chambres individuelles, ne peut étre
satisfaite que dans la mesure de leur disponibilité , qui est limitée. Bien qu'il y ait un suppléments  ur les
chambres individuelles, celles-ci sont souvent plus petites et moins confortables que les chambres
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doubles. Au maximum 10% du nombre de personnes insc rites, peut étre réservé en chambres individuelles

(ex s’l ya 20 inscrits, seuls 2 chambres simples p  ourront étre confirmées). C'est pourquoi LES
CHAMBRES INDIVIDUELLES SONT SUR DEMANDE UNIQUEMENT ET NE POURRONT ETRE CONFIRMEES
QU'UNE FOIS L ACCORD DU PRESTATAIRE ET DES HOTELS O BTENU.

**Chambres Twins ou chambres a deux lits, sont égalem ent sur demande . Les hétels proposés par le
prestataire, peuvent vous mettre a disposition des chambres a deux lits, cependant, veuillez noter que la
disponibilité des lits séparés ne peut étre garanti e, car souvent les hétels ne disposent que d'un nom bre
trés restreint de chambres a deux lits.  Parfois, les hétels sont amenés a loger les client s dans un lit double
a deux matelas car ils ne possédent pas ou plus de chambres avec 2 lits séparés . Si ce cas de figure se
présente, les clients ne pourront en aucun cas fair e réclamation pour avoir été logés ainsi, carils e n ont
été informés auparavant.

AUTRES NOTES IMPORTANTES RELATIVES A VOTRE SEJOUR :

1/ Les tarifs et horaires des vols peuvent étre suj ets a modifications sans préavis de la part des
compagnies aériennes. Dans ce cas 'agence de voyag es ainsi que le réceptif, ne pourront pas étre tenu s
pour responsables.

2/ Conformément a larticle 19 de la loi 92-645 du 13 juillet 1992, nos tarifs sont sujets a modificat  ions a
plus de 30 jours du départ, en cas de fluctuations du prix du kéroséne, des tarifs aériens, des taux d e
changes et des taxes en vigueur.

3/ Les hotels et chambres proposés sont sujets adi  sponibilités au moment de la réservation ferme
4/ Les chambres dans les différents hotels sont dispon ibles uniquement a partir de 15h00.

5/ Les visites et les excursions mentionnées au pro gramme peuvent étre modifi€es ou inversées en
fonction des particularités locales et événements i mpréevus.

6/ Pas de port de bagages dans les hotels.

7/ Plusieurs hétels appliqguent des suppléments pour les jours fériés, les congrés internationaux ou autres
événements majeurs (normalement 10 a 30 % du prix total). Les jours fériés les plus importants en 2011 sont par
exemple: Ascension: du 02 au 05 juin 2011, Pentecéte: du 10 au 13 juin 2011, Féte Dieu: du 23 au 26 juin 2011.
Le prestataire et donc Muta Voyage se réserve le droit d'augmenter le prix indiqués ou/et de modifier les conditions
de réservation en cas d’événements majeurs (encore non confirmés a ce jour pour 'année 2012) se déroulant
durant le séjour.

NOTRE FORFAIT COMPREND :

- Le billet d'avion REUNION / PARIS / MUNICH — VIENNE / PARIS / REUNION en classe économique sur vols
réguliers, avec Air France, au prix de 1 105.21 euros TTC / adulte au 15/011/2011

- Lestaxes d'aéroport : 445.21 euros au 15/11/2011 modifiables sans préavis par la compagnie aérienne.

- Lestransferts aéroport / hétel / aéroport a Paris en autocar, le 18, 19, 28 & 29 aodt 2012,

- Le transport durant tout le séjour en Autriche,

- Les services d'un guide accompagnateur durant tout le séjour en Autriche,

- Les prestations de guides locaux sur certains sites,

- Les excursions, visites, mentionnées dans le programme ainsi que les frais d’entrées,

- L’hébergement les hdtels mentionnés dans le programme 2* & 3* & 4* ou de catégorie similaire ,

- La pension compléte (hors boissons) du diner, excepté les déjeuner a Paris le 18 ao(t et le 29 ao(t 2012

- Les services d'un accompagnateur Université Solidai re pour un minimum de 20 adultes payants.
L’assurance annulation, assistance / rapatriement.

NOTRE FORFAIT NE COMPREND PAS :

- Les dépenses a caractére personnel (laverie, mini bar, téléphone, etc.).

- Les boissons pendant et hors les repas.

- Lesrepas non mentionnés.

- Le port des bagages. (Il n'y a pas de port de bagages dans les hétels en Europe, dans les catégories 2 et 3* et
dans certains 4* ainsi, vos bagages devront é&tre amenés par vous-méme dans vos chambres)

- Tous les services non clairement mentionnés dans le programme et dans la rubrique « notre forfait
comprend ».

FORMALITES :

Passeport ou carte d'identité valable plus de 6 moi s aprés la date de retour Toute personne doit étre titulaire
d’'un passeport ou d'une carte d’identité (y compris les enfants et bébés).Tous les clients sont priés de vérifier la
validité de leur passeport avant toute inscription. En cas de litige, 'agence Muta Voyages, ne pourra  étre
tenue pour responsable.

SANTE :
Consultez votre médecin traitant avant votre départ.
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CLIMAT :
Les températures (a titre indicatif) moyennes en aodt, oscillent entre 12°et 24°a Innsbruck & a Muni ch, entre 15°

et 24°a Vienne. Emmenez des vétements appropriés et des chaussures confortables pour les visites et
excursions.

CONDITIONS D’ANNULATION ET DE MODIFICATION :

Annulation plus de 90 jours avant le départ : 5% du montant du voyage.
Annulation de 90 a 31 jours avant le départ : 15% du montant du voyage.
Annulation de 30 a 21 jours avant le départ : 25% du montant du voyage.
Annulation de 20 a 8 jours avant le départ : 50% du montant du voyage.
Annulation de 7 a 3 jours avant le départ : 75% du montant du voyage.
Annulation & moins de 3 jours avant le départ : 100% du montant du voyage.

Toute modification de nom ou de prénom aprés I'émission des billets d’avion entrainera des frais supplémentaires selon les
conditions appliquées par les compagnies aériennes.

Voyages Mutualistes se réserve le droit d'annuler le voyage 91 jours avant la date de départ si le nombre minimum de
participants n’est pas réuni, sans autre obligation que le remboursement des sommes versées.

Toute réclamation éventuelle sur un voyage ou un séjour doit étre formulée, pour pouvoir étre prise en compte, dans un délai de
30 jours au plus tard aprés la réalisation (ou le constat de I'absence de réalisation) de la derniere prestation, par lettre
recommandée avec accusé de réception adressée a I'agence.

Annexe au Contrat..........coveveiiiieineaennennn. 15/11/2011 Page 4 sur 4

MUTA VOYAGES:
Saint Denis @& :0262 94 77 17 / Saint Pierre @ : 0262 96 94 20 / Tampon @ : 0262 59 36 40




